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La cultura della sicurezza nella gestione di siti contaminati, dalla pianificazione 
all'applicazione in campo

Tania Birkemeyer (Responsabile SHEQ, RSPP) e Marco Gubertini (Senior PM Remediation)



CASO STUDIO: BONIFICA IN-SITU E O&M IN STABILIMENTI IN ESERCIZIO

Caso studio: 

• Committente: confidenziale

• Periodo: in corso dal 2024

• Due stabilimenti attivi (industria pesante),  Toscana, Marche

• Tipologia di contaminazione: Solventi clorurati

• Bonifica in situ con tecnologia ISCO/ISCR, O&M impianto P&T 

• Contesto normativo SSL: Art. 26, con attività specifiche in Titolo IV

• Contrattisti coinvolti: vari secondo l’incarico di dettaglio
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Sistema di gestione e procedure SHE 
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I principi-guida AECOM (S2-001-WI1)
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Procedure SHE in siti contaminati (selezione) 
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Corso formativo AECOM di 3 giorni derivato da «Hazwoper 24»

Modulo teorico-pratico svolto in presenza per chi opera o gestisce siti contaminati, con riferimenti alle procedure AECOM SHE 
Training (S3EURI-003-PR1) e Hazardous Waste Operations (S3[EMEA]-117-PR1)

SH&E Risk Management (S3EURI-209-PR1) 

Requisito di pianificazione SHE per ciascun incarico. Approccio metodologico alla Valutazione dei Rischi in applicazione della 
gerarchia dei controlli, e modelli per i Piani SHE. 

Requisito di engagement dei lavoratori nell’identificare pericoli emergenti e a prendere la giusta iniziativa fino allo STOP WORK, 
tramite azioni di SHE Observation, Last Minute Risk Assessment, riconoscimento dei ‘Segnali deboli’, ecc. In attuazione della SHE 
Policy (S1-001-PL1) e funzionale a Compliance Assurance (S3EURI-216-PR1)

Hazardous Waste Operations (S3[EMEA]-117-PR1)

Nei siti contaminati, requisiti di pianificazione sito-specifica delle attività normali e in emergenza, di organizzazione dei ruoli, e di 
controllo dell’esposizione professionale. 
Lavora con diverse altre procedure AECOM sia gestionali che relative ad attività e/o pericoli specifici (p.es. SH&E Risk Management, 
SH&E Training, Medical Surveillance (S3EURI-209-PR1) , Chemical & Substances Management (S3EURI-209-PR1) , Utilities Avoidance, 
Personal Protective Equipment (S3EURI-209-PR1), altro…).

Utility Avoidance Procedure (S3EURI-331-PR1)

Approccio per fasi, all’identificazione e mitigazione del rischio di intercettazione di servizi/ostacoli interrati, dalla progettazione e 
durante l’esecuzione di scavi e/o perforazioni. Derivato da normativa tecnica UK.



Caso studio
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Pre-pianificazione – diagramma del processo di gestione dei rischi di sito
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LMRA e Safety 
Observation



Pre-pianificazione – Piano SHE per ogni incarico / attività
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Documentazione di campo per la gestione 
della sicurezza

• Daily Tailgate Meeting: Meeting a inizio/fine 
giornata (riepilogo attività previste/ 
eseguite, deviazioni, osservazioni)

• Task Hazard Assessment: valutazione 
preliminare ad attività potenzialmente 
differenti dal pianificato
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Rischio chimico

Potenzialmente derivante da:

• Contaminanti presenti nelle matrici 
ambientali

• Prodotti utilizzati per bonifica in-situ

• Prodotti utilizzati per manutenzioni 
pozzi/piezometri 

Gestione del rischio

• Monitoraggio aria ambiente ed eventuali 
procedure conseguenti

• Adozione di prodotti che richiedono minore 
manipolazione da parte degli operatori

• Definizione e utilizzo di idonei DPI e 
dispositivi di emergenza
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Monitoraggio aria ambiente

Preparazione miscela ed iniezione

Manutenzione pozzi/piezometri



Pre-pianificazione – Rischio agenti chimici. Livelli d’azione inalatori

Convegno Assoreca

17 settembre 2026



CASO STUDIO: BONIFICA IN-SITU E O&M IN STABILIMENTI IN ESERCIZIO

Rischio da interferenze con attività operative

• Interferenze con viabilità di stabilimento, aree di stoccaggio

• Attività produttive, cantieri temporanei (es. costruzione/ 
demolizione)

• In aree esterne allo stabilimento (pubbliche), fruite da 
pubblico a piedi o su veicolo

Gestione del rischio

• Pianificazione preliminare con funzioni operative di 
stabilimento (suddivisione dell’intervento in subaree) 

• Coordinamento giornaliero per verificare compatibilità tra 
intervento di bonifica e necessità di stabilimento

• Segregazione aree di lavoro e aree di deposito materiali

• Segnalazione in aree di transito private e pubbliche
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Segregazione e segnalazione aree operative

Suddivisione in subaree 
compatibili con operatività di sito
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Rischio da interferenze fisiche

• Sottoservizi noti o non segnalati

• Rischio frequente in stabilimenti industriali storici

Gestione del rischio

• Adozione di misure preliminari finalizzate a gestire il rischio di 
intercettazione

• Analisi planimetrie dei sottoservizi noti

• Sopralluoghi con responsabili di sito

• Indagine geofisica

• Prescavi a risucchio

Convegno Assoreca

17 settembre 2026

Verifica interferenza punti di iniezione/sottoservizi noti

Verifica mediante metodi geofisici e prescavi



Pre-pianificazione – procedura di prevenzione del rischio di intercettare servizi interrati 
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AECOM richiede di seguire una metodologia di gestione del rischio ben consolidata, 
che deriva dalla norma del Regno Unito PAS128:2022 “Underground utility detection, 
verification and location”. 
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PAS D – Revisione 
desktop delle mappe dei 
Servizi

PAS C – Sopralluogo 
visivo in sito per 
identificare i segni dei 
sottoservizi

PAS B – Mappatura con 
tecniche non-intrusive 
(GPR  & EML)

PAS A – Esposizione a 
vista con tecniche di 
scavo sicuro
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PAS A – Esposizione 
a vista in sicurezza 
mediante:

• Scavo a risucchio 
a secco o ad 
idrogetto

• Scavo manuale

• Scavo meccanico 
non distruttivo 
(benna liscia per 
passi di 5 cm 
max., guardati a 
vista)
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1. Le informazioni sottoservizio 
sono disponibili

2. La Pianificazione consente 
di evitare i sottoservizi, 
oppure è richiesta 
l’esposizione a vista 

3. Verifiche dei punti di scavo, 
e allestimento zona di lavori.

4. Scansione CAT & Genny 
finale pre-attività. 

5. Completamento del pre-
scavo sicuro fino alla 
profondità stabilita.

6. Approvazione a procedere.
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Apprendere dalle attività operative: Safety observations
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Safety Observation – riconoscimento e gratifica
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